
 
CARTA DE SERVIÇOS AO CIDADÃO - SMASI 

 
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA SOCIAL,  

HABITAÇÃO E DIREITOS DO IDOSO 
 
 

Setor Administrativo - Juliane Marçal 

Recursos Humanos - Eliani Larrosa 

Jurídico - Gilberto Lisboa 

Auxílio Brasil – Cadúnico - Marcus Gularte 

Coordenadoria De Direitos Humanos - Fabiano Costa 

Habitação E Regularização Fundiária - Regina Baldissera 

Frota De Veículos - Patrick Lemos 

Acolhida Social (Proteção Básica) - Adriana Tholosan 

Acolhida Social 

Cras Damé 

Cras Ivo Ferronato 

Cras Prado Velho 

Criança Feliz 

 

Proteção De Média E Alta Complexidade - Letícia Guasque 

Casa Dos Irmãos Santo Estevão 

Casa Do Adolescente 

Albergue Municipal 

Casa Da Mulher Vítima De Violência 

Centro De Acolhimento Transitório – Casa De Hospedagem 

Catyve 

Creas 

 

Cidadania E Trabalho - Gládis Silvia D’ávila 

Centro Social Urbano 

Centro De Panificação E Confeitaria 

Casa De Cursos 

Restaurante Popular 

 



Roupas - Eva Pasqualine E Luciana 

Manutenção - Jorge Sagaz 

Cesta Básica - Márcia Rita / Victor Duarte 

 

Os serviços disponibilizados pela Secretaria Municipal de Assistência Social, 

Habitação e Direitos do Idoso são: 

 

COORDENAÇÃO AUXÍLIO BRASIL/CADÚNICO: Atualização, cadastro, 

informações dos programas do Governo Federal. 

COORDENADORIA DE DIREITOS HUMANOS: Agendamento de 

Registro Geral (RG) e encaminhamentos de Benefício de Prestação 

Continuado (BPC). 

SETOR DE HABITAÇÃO: Informações e cadastros para unidades 

habitacionais; 

PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA: Proteção de vínculos, atividades 

coletivas e individuais, acolhida social, visita domiciliar, auxílio-funeral e auxílio 

eventual de cesta básica, através dos Centro de Referência em Assistência 

Social (CRAS) o município possui 3 (Damé, Ivo Ferronato e Prado Velho) e 

acolhida social no prédio central da SMASI. 

PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL DE MÉDIA E ALTA COMPLEXIDADE: 

Serviços de Média e Alta Complexidade através da: Casa dos Irmãos Santo 

Estevão; Casa do Adolescente; Albergue Municipal; Casa da Mulher Vítima de 

Violência; Centro de Acolhimento Transitório – Casa de Hospedagem em Porto 

Alegre; Catyve e CREAS. 

CIDADANIA E TRABALHO: Através de cursos no Centro Social Urbano, 

Centro de Panificação e Confeitaria, Casa de Cursos e Centro de Nutrição – 

Restaurante Popular. 

LOJINHA SOLIDÁRIA – Distribuição de roupas gratuitas para a 

comunidade. 

CADMÓVEL – Van adaptada que percorre os bairros que não são 

pertencentes as áreas de CRAS levando os serviços do Auxílio 

Brasil/CadÚnico e da Coordenadoria de Direitos Humanos. 



 

As informações sobre os serviços da Secretaria e de suas 

Coordenadorias podem ser acessadas pelos cidadãos através da Página da 

Prefeitura de Bagé e da Página da Secretaria de Assistência Social, Habitação e Direitos 

do Idoso – SMASI. 

A Secretaria fica localizada na Av. São Judas, 796 – Ipiranga, com atendimento de 

segunda a sexta-feira das 08h às 14h, através do fone: (53) 3241-6005. 
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